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Introducao

Nosso cartorio reconhece a importancia da parceria com seus
fornecedores para cumprir sua missao de fornecer servicos juridicos
de alta qualidade. Com esse objetivo em mente, desenvolvemos
nosso Cédigo de Etica para Fornecedores, que reforca nosso
compromisso em desempenhar um papel ativo e facilitador no
desenvolvimento conjunto de solu¢des inovadoras e sustentaveis
para os desafios no campo juridico.

Acreditamos que melhorar nossos fornecedores, promover
transparéncia em nossas relagdes e acdes, consolidar valores e
principios, incentivar boas praticas e promover colaboragdes sao
estratégias fundamentais que sustentam nossa visao de negocio e
maximizam nossa capacidade de gerar e compartilhar valor, levando
em consideracao todas as partes envolvidas.

Nosso Cddigo estabelece essas estratégias e o ambiente de interacao
entre a Nosso Cartorio e seus fornecedores, fornecendo diretrizes
claras sobre as expectativas da empresa em relagdo as condicoes de
operagao e funcionamento dos parceiros. O Cédigo se aplica a todos
os fornecedores, incluindo seus representantes legais, que se
comprometem a agir em conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis, bem como com as disposicdes do Cédigo de Etica danosso
cartorio e os termos contratuais acordados.

O conteudo deste documento esta alinhado com nosso Cédigo de
Etica, que visa engajar administradores, gestores, colaboradores e
fornecedores nos principios éticos que orientam nossa conduta
empresarial,namedida do possivel.

O Cédigo de Etica para Fornecedores aborda varios temas
relacionados ao papel dos fornecedores, incluindo obrigagdes e
proibicdes, requisitos desejaveis ndo obrigatorios e aspectos
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relevantes para orientar melhorias e alcancar a exceléncia.

No cartorio, consideramos o cumprimento dos requisitos
estabelecidos nesse Codigo essencial para manter nossas relagoes
comerciais. Fornecedores que nao cumprirem as diretrizes
detalhadas estarao sujeitos a sancdes, que podem incluir rescisao
contratual sem indenizacao, cobranca de perdas e danos e outras
medidas previstas em contrato. Além disso, se tivermos
conhecimento de qualquer atividade em desacordo com as
regulamentacoes locais dos paises em que atuamos, denunciaremos
osfornecedores as autoridades competentes.

Ao estabelecer uma parceria com nosso cartorio, o fornecedor se
compromete a permitir visitas de avaliacao de conformidade,
mediante acordo prévio, fornecendo todos os registros e informacoes
solicitados. Também se compromete a analisar prontamente os
relatorios dessas auditorias e fazer todos os esforcos necessarios
paracumprir os planos de agao acordados.

Valorizamos a transparéncia e a colaboragcdo mutua para o
desenvolvimento de uma parceria solida e ética. Agradecemos
antecipadamente o compromisso de nossos fornecedores em aderir
e seguir nosso Codigo de Etica para Fornecedores. Juntos, podemos
alcancar exceléncia em nossos servicos juridicos e promover relacoes
comerciais baseadas naintegridade e responsabilidade social.

Atenciosamente,
Dr. Bruno Becker
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Canais de Dialogo

Nosso cartorio prima pela transparéncianasrelagcdes com seus publicos de interesse.

Nesse sentido, dispde de canais de didlogo que contribuem com amelhoria dos processos e asseguram aliberdade
do fornecedor em se manifestar.

Cartorio Responde

Estruturado para sanar duvidas e receber sugestoes e criticas, este canal pode ser acessado pela central de atendimento
(66) 3579-1018 /(66) 99695-4045 ou pelo e-mail: cartorionovaubirata@hotmail.com

Ouvidoria Externa

O canal confidencial para esclarecimento de duvidas e relatos de desvios éticos pode ser acionado pelo
e-mail: denuncia@cartorioloficionovaubirata.com

Os canais podem ser acessados sempre que o fornecedor julgar necessario.
Caso haja suspeita de qualquer irregularidade, os fornecedores se comprometema
reporta-laimediatamente ao nosso cartorio.
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Nossas Filosofias
VISAO

Sermos um dos principais percursores da Regularizacao Fundiariaem Mato Grosso.

MISSAO

Prestar o servigoregistral com celeridade e eficiéncia, promovendo a seguranca juridica sem burocracia.

VALORES

® 1. Respeito: Valorizamos o respeito mutuo em todas as nossas relacoes, seja com clientes, colegas de trabalho, parceiros
ou membros da comunidade. Reconhecemos a importancia de tratar a todos com cortesia, empatia e consideracgao,
respeitando suas opinides, crencas e diversidade.

® 2. Transparéncia: Pautamos nossas a¢oes na transparéncia e na clareza de informacoes. Comprometemo-nos a comunicar
de forma franca e honesta, garantindo que nossos clientes compreendam plenamente os processos e procedimentos
legais envolvidos em seus casos.

® 3. Compromisso: Temos o compromisso inabalavel com a exceléncia na prestacao de servicos juridicos. Buscamos
constantemente o aprimoramento de nossas habilidades e conhecimentos para oferecer aos nossos clientes solugcoes
eficazes, confidveis e alinhadas as suas necessidades.

® 4. Responsabilidade: Assumimos a responsabilidade por nossas agoes e decisoes. Zelamos pelo cumprimento de prazos e
obrigacoes, garantindo que nossos clientes se sintam seguros ao confiar seus assuntos juridicos em nossas maos.

e 5. Etica: Agimos com total aderéncia aos principios éticos da profissao juridica. Nossas condutas sdo pautadas na
integridade, honestidade e justica, sempre respeitando as normas e leis que regem nossa atuacao.

e 6. Harmonia: Cultivamos um ambiente de trabalho harmonioso e colaborativo, onde a cooperagao e o espirito de equipe
prevalecem. Valorizamos o didlogo aberto, buscando solu¢oes de forma conjunta e promovendo o bem-estar e o
desenvolvimento pessoal e profissional de nossos colaboradores.
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Politica Organizacional

Politica da Qualidade

Nossa politica de qualidade tem como objetivo principal promover a
exceléncia nos servicos juridicos prestados, garantindo a satisfacao de
nossos clientes e partes interessadas.

1. Educacao e Treinamento:

Investimos na capacitagdo e aprimoramento continuo de toda a
equipe, proporcionando educacao e treinamentos que promovam a
adocdo de métodos de trabalho eficientes e que assegurem a
qualidade na prestacao dos servigosjuridicos.

2.Proximidade com as Partes Interessadas:

Mantemos uma abordagem proxima e atenciosa em relacao as
necessidades e expectativas de nossos clientes e partes interessadas.
Buscamos compreender suas demandas para fornecer servicos que
atendam plenamente suas expectativas e necessidades.

3.lnovacgao e Melhorias Continuas:

Promovemos uma cultura de inovacéao e melhoria continua em nossos
processos e tecnologias. Desenvolvemos atividades que buscam
solugoes inovadoras e identificamos oportunidades de melhorias em
nosso Sistema de Gestao de Qualidade.

Politica ESG (Ambiental, Social e Governanca)

1.Uso Sustentavel de Recursos:

Nosso Cartorio se compromete a garantir o uso adequado e
responsavel dos recursos naturais utilizados em nossas operacoes,
buscando a eficiéncia e aredugao doimpacto ambiental.

TIP
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2.Responsabilidade Ambiental:

Estabelecemos politicas, procedimentos e agées em conformidade
com as obrigacoes legais e regulamentares para minimizar o impacto
ao meio ambiente e a comunidade local em que atuamos.
3.Engajamento Social:

Reforcamos nosso papel socioambiental por meio de projetos e
iniciativas que contribuam para o desenvolvimento sustentavel da
regiao e beneficiem a sociedade emgeral.

4.Monitoramento e Aperfeicoamento Continuo:

Realizamos analises periodicas para avaliar os impactos gerados pelas
nossas agoes e buscamos aprimorar nossos planos e praticas,
alinhando-os comas melhores praticas ESG.

5.Contribuicao aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS):

Unimos esforcos com nossa equipe para promover o cumprimento dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel estabelecidos pelas
Nacdes Unidas, contribuindo para a constru¢cdo de um futuro mais
sustentavel.

Politica Saude e Seguranca

1. Ambiente Seguro e Saudavel:

Priorizamos a seguranca e saude de todos os envolvidos no Cartoério,
incluindo colaboradores, clientes e visitantes, garantindo que as
condi¢oes de trabalho sejam adequadas e que medidas preventivas
sejam adotadas para evitar acidentes e riscos a saude.

do Trabalho, bem como outras normas e requisitos pertinentes.
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2.Cultura de Habitos Saudaveis e Seguros:

Estimulamos a adogao de uma cultura organizacional focada na pratica
de habitos saudaveis e seguros. Buscamos promover o bem-estar
fisico e mental de nossos colaboradores, visando a melhoria da
qualidade de vida e amitigagao deriscos relacionados a saude.
3.Investimento emSaude e Seguranca:

Direcionamos recursos e meios para garantir o cuidado com a saude e
segurancga de nossos colaboradores. Comprometemo-nos a cumprir
todas as normas regulamentadoras do Ministério

Politica de Compliance e Integridade

Todos os atos realizados em nosso cartério sdo executados com o
pleno cumprimento da legislacdo Notarial e Registral, de forma
transparente e integra, analisando todas as possiveis atitudes e riscos
que possam violar os padroes, regras e outros requisitos dentro da
legalidade, além de proibir, ndo tolerar, esforcar na mitigagado dosriscos
de fraude e corrupcao, inclusive suborno, lavagem de dinheiro,
ilicitudes, discriminagcdo, comportamentos antiéticos e penalizar quem
nao os cumpre no relacionamento com quaisquer partes
interessadas.E estritamente proibido prometer, autorizar, oferecer, dar,
aceitar ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer item de valor ou
vantagem inapropriada para qualquer pessoa com a inten¢cdo ou
aparéncia de influenciar de forma imprépria suas decisdes ou conduta,
ou como recompensa por acdes indevidas.E estritamente proibido dar
ou oferecer qualquer item de valor para um funcionario publico ou para
um funcionario publico em violagcdo a lei antissuborno, ou fazer
pagamentos ilegais a terceiros sabendo ou tendo motivo para saber
que qualquer parte sera oferecida, dada ou prometida a um referido
funcionario. Pagamentos de facilitacdo, que sdao pagamentos
realizados para acelerar ou garantir o desempenho de uma agao
governamental de rotina, também estao proibidos.

TIP
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Proibimos também prometer, oferecer ou pagar subornos ou propina
para partes privadas. Esta Politica proibe prometer, autorizar, oferecer,
dar, aceitar ou solicitar qualquer item de valor ou qualquer outra
vantagem para terceiros, incluindo clientes, possiveis clientes,
fornecedores ou outros parceiros de negoécios, com a intengao de ou a
aparéncia de influenciar ou recompensar inapropriadamente as
decisdes de negocios do destinatario.Exigimos pleno cumprimento
desta Politica Organizacional Integrada, tutelado pelo Compliance
Officer, designado pelo Titular para conduzir seu bom andamento, com
autoridade, independéncia e recursos necessarios para aprimorar
continuamente seu funcionamento e mitigacao de riscos, garantindo
uma mentalidade e senso ético da equipe através de educacédo e
treinamentos periodicos.

Politica Seguranca da Informacao e LGPD

1. Mitigacao de Riscos:

Estabelecemos medidas e procedimentos estruturados para mitigar
riscos em todos os niveis, garantindo a prote¢ao adequada dos dados e
informacoes sensiveis sob nossaresponsabilidade.
2.Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade:

Asseguramos a confidencialidade, integridade e disponibilidade das
informacdes em formato acessivel e diferenciado, zelando pela sua
protecao contra acesso nao autorizado, alteracdes indevidas e
indisponibilidade.

3.Conformidade comaLGPD:

Comprometemo-nos a cumprir integralmente a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD) e outras legislagcdes aplicaveis a protecao de dados
pessoais, garantindo o tratamento adequado e transparente dos dados
denossos clientes e partesinteressadas.




Principios Eticos e
Valores do Cartorio

Os colaboradores do cartério devem nortear a sua conduta nos mais elevados
padroes éticos, observadas as seguintes diretrizes, que compoem principios e
valores fundamentais:

(a) observancia de elevado padrao de governanga corporativa, incluindo, mas nédo se
limitando ao respeito a legislacdo e regulamentacédo em vigor e as politicas do
Cartorio;

(b) respeito a privacidade e protecdo de dados pessoais;

(c) conduta integra, incluindo, mas nédo se limitando ao combate a corrupgdo e
lavagem de dinheiro, e ao atendimento a legislagao, regulamentacao e politicas do
cartorio sobre conflito de interesses;

(d) respeito aigualdade e diversidade;

(e) conduta transparente;

(f) protegao ao patriménio do cartorio;

(g) conduta em favor da valorizagao profissional; e

(h) promogao do desenvolvimento sustentavel, incluindo mas ndo se limitando ao
atendimento a legislacdo e regulamentagcdo em vigor, bem como as politicas do

Cartorio, em especial sobre temas ambientais, sociais e de governanca corporativa
(ESG).

TIP
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Glossario

Ambientacao de Seguranca:

Treinamento obrigatério oferecido ao(a) novo(a) funcionario(a)
prestador(a) de servigo que atua em nossas unidades com o objetivo de
explicar e orientar sobre leis e regulamentacdes, sobre nosso Codigo de
Etica e Conduta, condicdes de trabalho, riscos inerentes a sua funcao
etc.

Assédio moral:

Exposicdo dos(as) colaboradores(as) a pratica de condutas abusivas
cometidas por uma ou mais pessoas contra um individuo, geralmente
de forma recorrente e prolongada, com o objetivo de coagir, humilhar,
desrespeitar, depreciar ou constranger o individuo durante a jornada de
trabalho e no exercicio de suas fungoes.

Assédio sexual :

Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicao de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou funcao.

Agente publico:

De acordo com a legislacao brasileira, a definicdo de agente publico é
estabelecida pela Lei n® 8.112/1990, que dispde sobre o regime juridico
dos servidores publicos civis da Uniao, das autarquias e das fundagdes
publicas federais. Essa lei define o agente publico como toda pessoa
fisica que exerce, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneragao, cargo, emprego ou fung¢ao publica. Os agentes publicos
podem ser divididos em diferentes categorias, incluindo:

Treinamento Integragdo Fornecedo-ll'lz
Culture Code para Prestadores de Servigcos do Cartério
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Servidores publicos estatutarios: sdo aqueles que ocupam cargos
publicos efetivos e estdao submetidos a um regime juridico especifico,
como os servidores publicos federais, estaduais e municipais.
Servidores temporarios: sao contratados por prazo determinado para
atender a necessidades temporarias e excepcionais da administragao
publica, conforme estabelecido pelalei.
Agentes politicos: sdo aqueles que ocupam cargos politicos e exercem
funcoes de direcdo, chefia ou representagcdo, como o Presidente da
Republica, governadores, prefeitos, ministros, secretarios de Estado,
entre outros.
Empregados publicos: sdo aqueles contratados por meio de concurso
publico ou processo seletivo simplificado, regidos pela Consolidagao das
Leis do Trabalho (CLT) e vinculados a empresas estatais e outras
entidades publicas.
Cargos em comissao: sao cargos de confianca, ocupados por pessoas
indicadas pelo poder publico, que exercem funcdes de direcéao, chefiaou
assessoramento.

Autoridade governamental

Refere-se a capacidade e ao poder que um governo possui para tomar
decisdes e impor regras em uma determinada area geografica ou sobre
um determinado grupo de pessoas. E a capacidade de um governo
exercer controle, fazer leis, estabelecer politicas e tomar medidas que
afetama sociedade como um todo ou setores especificos.

Canal do Colaborador
Central de coleta de sugestoes, comentarios, reclamagdes, denuncias e
outros pontos importantes para atendimento quanto as solicitagcoes
relacionadas ao exercicio dos direitos dos colaboradores e terceirizados
recebidas pelo Cartorio e pela consultoria externa para dar
prosseguimento, realizar investigacoes e fornecer o retorno adequado
as pessoas perante seus questionamentos.
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Comité de Exceléncia:

Constituido por membros do Cartério e membros externos, com a
finalidade de promover o comportamento ético, acompanhar a
observancia dos principios do Cédigo de Conduta, analisar e deliberar
sobre conflitos e desvios de conduta e aplicar sangdes cabiveis nos
casos de transgressoes comprovadas, conforme menciona o Culture
Code.

Conflito de Interesses:

Toda a situagcdao em que qualquer pessoa, sejam parentes ou amigos(as)
pessoais, possam se beneficiar do vinculo de colaborador(a) do
Cartério para obter vantagens pessoais ou em beneficio de
terceiros(as), ou seja, decisbes em que os interesses particulares
prevalecam em detrimento aos interesses do Cartorio, resultando-lhe
ganhos pessoais de qualquer natureza, diretos ou indiretos, para si, para
membros da sua familia ou amigos, quer tal decisdo venha causar danos
ou prejuizos.

A corrupgao:
E um termo usado para descrever um comportamento desonesto e

ilegal envolvendo o abuso de poder por parte de individuos em posicoes
de autoridade, geralmente funcionarios publicos ou pessoas influentes.
Essa pratica envolve a obtencdo de vantagens pessoais, financeiras ou
politicas por meio de métodos ilegais, como suborno, desvio de
recursos, nepotismo, fraude, extorsao ou trafico de influéncia. Aqui
estdoalguns tipos comuns de corrupcao:

TIP
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Corrupcao Politica: Envolve a troca ilegal de dinheiro, favores ou
influéncia politica em busca de ganhos pessoais ou beneficios indevidos
dentro do campo politico. Pode incluir subornos, desvios de fundos
publicos, financiamento ilegal de campanhas eleitorais e nepotismo.
Corrupcao Administrativa: Refere-se a corrupgao que ocorre no setor
publico, onde funcionarios do governo ou servidores publicos abusam de
sua autoridade para obter beneficios pessoais. Isso pode incluir
extorsao, suborno, desvio de fundos, trafico de influéncia e nepotismo.
Corrupcao Judicial: Ocorre quando membros do sistema judiciario se
envolvem em comportamentos corruptos, como aceitar subornos para
influenciar o resultado de julgamentos, manipular provas ou fornecer
acesso privilegiado ainformacgoes judiciais.

Corrupcao Empresarial: Envolve praticas corruptas por parte de
empresas, como subornos a funcionarios publicos para obter vantagens
comerciais indevidas, evasao fiscal, lavagem de dinheiro e fraude
corporativa.

Corrupcao Policial: Refere-se a atos corruptos cometidos por membros
das forcas policiais, como extorsao, suborno, abuso de poder, detencoes
ilegais e facilitagao de atividades criminosas.

Corrupc¢ao na area da Saude: Pode envolver médicos, profissionais de
saude ou funcionarios de instituicoes de saude que recebem subornos
para fornecer tratamento preferencial a pacientes, falsificar registros
meédicos, desviar recursos ou vender medicamentos e equipamentos
falsificados.

Corrupcao na area da Educacao: Inclui a obtencao de diplomas, notas
ou posicoes académicas através de suborno ou outras formas de
influénciaindevida.
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Dados Pessoais:

Toda e qualquer informacgdo relacionada a pessoa natural (fisica)
identificada ou identificavel, incluindo dados pessoais sensiveis
(origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagcdo a
sindicato ou a organizagao de carater religioso, filosofico, ou politico ou
moral, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico). O conceito de dados pessoais ndo se limita a informacoes
que possam ser consideradas prejudiciais a vida privada e familiar do
individuo. Nem o meio em que a informacao esta contida € relevante: o
conceito de dados pessoais inclui informagoes disponiveis sob
qualquer forma: texto, figuras, graficos, fotografia, video, acustico ou
qualquer outro meio possivel que leve a identificagdo do sujeito de
mododireto ouindireto.

Dados Pessoais Sensiveis :
Todo dado pessoal que pode gerar qualquer tipo de discriminacao, tais

como os dados que revelem origemracial ou étnica, convicgaoreligiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, dado referente a saude como as doengas
ou lesdes preexistentes declaradas na Declaracdo de Saude, historico
médico, prontuario médico, historico de utilizagao de plano de saude e
tratamento anterior do titular, resultados de exames e diagnosticos,
entre outros, sempre que estiverem vinculados a uma pessoa natural.
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Desenvolvimento Sustentavel:

- Na sua esséncia, o desenvolvimento sustentavel € um processo de
mudanca no qual a exploracdo dos recursos, o direcionamento dos
investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnologico e a
mudanga institucional estdo em harmonia e reforcam o atual e futuro
potencial para satisfazer as aspiragdes e necessidades humanas.

E a satisfacdo das necessidades da geracao atual, sem comprometer a
capacidade das geragoes futuras. Significa possibilitar que agora e no
futuro o desenvolvimento social e econémico seja promovido em
consonancia com a preservacao das espécies e os habitats naturais. Em
2015, a Organizacao das Nag¢oes Unidas (ONU) publicou os 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a fim de promover os direitos
humanos, acabar com a pobreza, lutar contra a desigualdade e a
injustica, alcancar a igualdade de género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as mudangas climaticas, bem como
enfrentar outros dos maiores desafios de nossos tempos.

Desvio Comportamental:

Caracterizado por padrdoes persistentes de conduta socialmente
inadequada, agressiva ou desafiante, com violagdo de normas sociais
oudireitos individuais, que possam caracterizar desconforto ou afetar a
imagem ou ainda os direitos humanos através de gestos, atitudes e
comentarios de discriminacao.

Discriminacgao:

Toda a atitude que exclui, separa e inferioriza pessoas tendo como base
ideias preconceituosas resultantes de discriminagao ou preconceito de
raca, género, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional, ou seja, todas
as formas de discriminagédo sao proibidas de serem praticadas.
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Fraude:

- Acdo ilicita e desonesta deliberada para enganar alguém com o
objetivo de garantir beneficio proprio ou de terceiros para obter
vantagens pessoais, financeiras e outras.

Governanca Corporativa:

E o sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
socios, conselho de administracao, diretoria, 6rgaos de fiscalizacdo e
controle e demais partes interessadas. Além disso, € o conjunto de
praticas baseadas na transparéncia, equidade, prestacao de contas e
responsabilizacdo pelos atos ou assuntos relativos a administragao de
uma organizagao, com o objetivo de otimizar a capacidade de geracao
de valor e proteger todas as partesinteressadas.

Importunacao sexual:
Praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato libidinoso com o

objetivo de satisfazer a proprialascivia ouade terceiro.

LGPD:
- Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) tem como

principal objetivo regular atividades de tratamento realizadas com
dados pessoais. A lei busca proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade dos titulares dos dados pessoais, o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural €, a0 mesmo
tempo, garantir maior seguranca juridica aos agentes de tratamento de
dados pessoais — controladores e operadores - que realizam estas
atividades.
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Medida disciplinar:

E a aplicacdo de penalidade através de adverténcia, suspensdo ou
dispensa com ou sem justa causaao empregado, em funcao de conduta
que viole o Culture Code e/ou outra forma de orientagcdo escrita ou
verbal, desde que esta esteja em consonancia com a lei e bons
costumes e de acordo com a Politica de Medidas Disciplinares vigente.

Parentes:

Parentes - Consideram-se familiares os membros até terceiro grau, seja
por consanguinidade, seja por afinidade. O(a) conjuge ou
companheiro(a) ou namorado(a) ou amigo(a) intimo do colaborador(a),
e ainda os familiares tais como pais, padrasto, madrasta, avos(os),
bisavos(os), filhos(as), enteados(as), netos(as), bisnetos(as),
irmaos(as), tios(as), sobrinhos(as), genro, nora, sogro(a), primos(as),
tios(as)-avds(os), sobrinhos(as)-netos(as), cunhados(as) e
concunhados(as) do(a) colaborador(a) e do(a) seu(sua) conjuge ou
companheiro(a) ou namorado(a) ou amigo(a) intimo ou incluem ser
familiar ou ter qualquer relacionamento afetivo.




Suborno:

€ o ato de oferecer, prometer ou dar algo de valor a alguém, geralmente
emuma posicao de autoridade, para influenciar seu comportamento ou
tomar uma decisao em beneficio proprio ou de terceiros. Geralmente, o
suborno é oferecido para obter algum tipo de vantagem injusta, como
ganhar um contrato, evitar puni¢cdes legais ou obter favores especiais.
O suborno é considerado um comportamento ilegal e antiético na
maioria dos paises. Além disso, viola os principios de justica, igualdade e
imparcialidade, além de corroer a confianca nas instituicées e minar o
bom funcionamento da sociedade. Muitas legislacoes estabelecem
punicdes rigorosas para os envolvidos em atos de suborno, tanto para
quem oferece quanto para quem aceita.

Vantagem indevida:

indevida € um termo utilizado para descrever beneficios, favores ou
presentes que sao oferecidos, prometidos ou dados a alguém de forma
inadequada ou ilegal, geralmente com o objetivo de influenciar o
comportamento dessa pessoa em beneficio préprio ou de terceiros.
Essa vantagem pode ser financeira, material, de status, poder, entre
outros. A vantagem indevida €& considerada uma pratica antiética e
muitas vezes é ilegal, especialmente quando esta relacionada a
atividades como corrupgao, suborno ou traéfico de influéncia.
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Integridade nas
relacoes comerciais

O objetivo principal do nosso Cartorio € criar valor juntamente com seus
fornecedores. Isso significa que queremos trabalhar juntos para fazer
coisas boas e justas. Para que essa parceria seja forte, todos devem se
esforcar para entender claramente quais sao suas fungodes e
responsabilidades, seguindo as regras e acordos estabelecidos.
Precisam agir de forma ética, ou seja, fazendo sempre o que é certo, e
se comprometer com a eficiéncia e qualidade, ou seja, fazer um bom
trabalho de forma rapida e bem-feita.

PARA CUMPRIR AS REGRAS E LEIS

Ol4, fornecedor! E muito importante que vocé esteja em conformidade
com todas as normas e legislagdes aplicaveis. Isso significa que vocé
precisa estar legalmente registrado e ter todas as licencas,
documentos, certificados e registros necessarios para exercer suas
fungdes. Se houver algum evento que possa afetar sua regularidade,
por favor, avise imediatamente a nosso cartorio.

Nos sugerimos que vocé adote mecanismos para acompanhar as
mudancas nas leis, de modo a se preparar e garantir que esta sempre
cumprindo as normas vigentes. Também €& recomendavel seguir os
melhores padroes e praticas do mercado e sempre se esforcar para
melhorar. Assim, estaremos trabalhando juntos de forma ética e
responsavel.
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POLITICAS CONTRA A CORRUPCAO

E muito importante que vocé esteja ciente das leis que combatem a
corrupcao no Brasil, como a Lei 12.846/13. E essencial que vocé adote
procedimentos para evitar qualquer tipo de comportamento ou acao
que possa violar essa lei. Estamos falando de combater suborno,
extorsao, propina e outras praticasilegais e fraudulentas.

No cartério, levamos a sério a luta contra a corrupcao, pois acreditamos
que todos devemos agir de maneira justa e honesta. Contamos com
vocé parafazer omesmo!

COMBATENDO A LAVAGEM DE DINHEIRO

Quero conversar com vocé sobre algo muito importante: a lavagem de
dinheiro. E absolutamente proibido facilitar ou participar de acdes que
deem uma aparéncia legal a dinheiro que vem de atividades ilegais. Isso
significa esconder ou disfarcar a origem, o local ou a propriedade de
bens, direitos ou valores.

No nosso cartorio, levamos isso muito a sério. Queremos garantir que
todos os nossos parceiros ajam de forma honesta e ética. Se vocé notar
qualquer indicio de lavagem de dinheiro, € muito importante nos contar
imediatamente. Podemos comunicar o Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF) para tomar as medidas necessarias.
Alguns exemplos de atividades ilegais que podem levar a lavagem de
dinheiro séo o trafico de drogas, o comércio ilegal de mercadorias, a
corrupgao ou afraude empresarial.

Aqui no cartodrio, queremos trabalhar com fornecedores que sigam
todas as leis e ajam de maneira honesta para manter um ambiente de
negocios seguro e justo.
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PROTEGENDO A PRIVACIDADE DAS INFORMACOES

E fundamental que vocé cumpra as regras da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) para garantir a privacidade das
informacgoes de todas as pessoas com as quais nos relacionamos, como
clientes, acionistas, colaboradores, fornecedores e parceiros
comerciais.

E estritamente proibido divulgar informacdes confidenciais ou
estratégicas que nao sejam de conhecimento publico. Isso inclui dados
pessoais, segredos comerciais ou qualquer informacao privilegiada que
vocé tenha acesso. Essas informagdes ndao devem ser usadas em
beneficio proprio ou de outras pessoas.

No nosso Cartorio, levamos a privacidade muito a sério. Queremos que
todas as pessoas confiem em nos e saibam que suas informagdes estao
seguras. Se vocé tiver acesso a qualquer informagao confidencial, &
importante protegé-la e ndo compartilha-la com mais ninguém, a
menos que seja necessario e permitido. Juntos, podemos garantir que
todas as informacdes sejam tratadas com respeito e cuidado,
protegendo a privacidade de todos os envolvidos.

PROTEGENDO A MARCA DO CARTORIO

E fundamental que vocé entenda que ndo pode usar a marca ou o
logotipo do nosso cartorio sem a autorizagao especifica da empresa. A
marca e o logotipo sdo simbolos especiais que representam a
identidade do nosso cartorio. Eles sdo unicos e tém grande valor para a
empresa. Por isso, € muitoimportante protegé-los.

Usar a marca ou o logotipo do nosso cartorio sem permissao pode
causar confusdo e prejudicar a reputacdo da empresa. Por isso, é
essencial que vocé respeite os direitos de propriedade intelectual e ndo
fagauso da marca sem a autorizagao formal do nosso cartorio.
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EVITANDO CONFLITOS DE INTERESSES

E essencial que vocé se certifique de que ndo existem situacdes em que
seus interesses pessoais ou econdomicos entrem em conflito com os
interesses do nosso cartorio. Isso significa que, quando vocé estiver
agindo em nome ou em beneficio do nosso cartério, € importante que
nao haja nenhum tipo de conflito com agentes publicos ou qualquer
outra pessoa. Além disso, se vocé tiver alguma situacado pessoal ou
econdmica que possa gerar um conflito de interesses, € necessario
comunicar isso.

Também é importante mencionar que, se houver qualquer relacao
familiar entre vocé e os colaboradores atuais ou antigos da empresa,
essa informacao precisa ser compartilhada antes mesmo de comecar a
trabalhar juntos.

A ideia é garantir que todos estejam agindo de forma justa e
transparente, evitando qualquer tipo de vantagem injusta ou influéncia
indevida nas decisdes comerciais.
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PROMOVENDO UMA CONCORRENCIA JUSTA

No nosso cartorio, nés acreditamos na importancia de uma competicao
justa e livre, sem trapacas ou atos desleais. E fundamental que vocé
respeite todas as leis relacionadas a esse assunto. Isso significa que
vocé nao deve praticar espionagem industrial, que é quando uma
empresa tenta obter informacdes confidenciais de outras empresas de
maneira desonesta.

Além disso, é proibido fazer acordos que favorecam a formacao de
cartéis. Cartéis sdo grupos de empresas que se juntam para controlar os
precos e restringir a concorréncia, o que nao é justo para outras
empresas e prejudica o mercado.

Também é importante evitar qualquer tipo de abuso de poder caso vocé
tenha uma posi¢cao dominante no mercado. Isso significa que vocé nao
deve usar sua influéncia para prejudicar outras empresas ou praticar
dumping, que € quando uma empresa vende seus produtos a precos
muito baixos para eliminar aconcorréncia.

Nosso objetivo € criar um ambiente de negdcios justo para todos, onde
todas as empresas tenham as mesmas oportunidades de competir e
crescer.Juntos, vamos trabalhar para promover uma concorréncia justa
e saudavel, onde todas as empresas possam crescer e oferecer
produtos de qualidade aos consumidores. Obrigado por entender a
importéancia desse assunto!

RESPEITANDO AS REGRAS: NADA DE DINHEIRO
PARA POLITICOS

No nosso cartorio, queremos garantir que todas as nossas agoes sejam
transparentes e éticas. Por isso, € muito importante que vocé entenda
que nao € permitido fazer doagdes politicasem nome
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ou em beneficio do nosso cartorio. Isso significa que ndo podemos dar
dinheiro ou fazer qualquer tipo de ajuda financeira para politicos ou
partidos politicos.

Essa regra existe para garantir que todos sejam tratados de forma justa
e igualitaria, sem favorecimentos indevidos. Assim, evitamos qualquer
situacao que possa levantar duvidas sobre nossaintegridade.

Entdo, lembre-se: é proibido contribuicoes politicas em nome do nosso
cartorio e nem tome qualquer atitude relacionada a isso. E importante
que todos sigamos as regras e pratiquemos a transparéncia em nossas
acoes.

DANDO E RECEBENDO PRESENTES

E essencial que vocé saiba que existem regras que devemos seguir
quando se trata de dar presentes, oferecer entretenimento ou qualquer
tipo de vantagem a outras pessoas, sejam elas agentes publicos ou
privados.

Em primeiro lugar, vocé nao deve receber ou oferecer presentes,
entretenimento, viagens ou qualquer outra coisa valiosa a agentes
publicos, como politicos, ou a qualquer pessoa relacionada a eles,
quando estiver agindo em nome ou em beneficio do nosso cartorio.
Essa € uma regra importante para garantir que todos sejam tratados de
maneira justa e que ndo haja favorecimentos indevidos. Nao é permitido
fazer nada que possa ser considerado uma vantagem indevida para
outras pessoas. Vamos agir de forma correta e justa em todas as nossas
interacdes.




CUIDADO NAS REDES SOCIAIS

No nosso cartoério, temos uma regra muito importante: vocé nao pode
mencionar, usar ou falar sobre a nossa marca, logotipo ou qualquer
coisa relacionada a nosso cartorio nas redes sociais sem a nossa
permissdo. Isso inclui falar sobre nossos fornecedores, produtos,
servigosouclientes.

Por que temos essa regra? E para garantir que tudo o que é divulgado
sobre o nosso cartério esteja correto e autorizado. Também
protegemos informacodes estratégicas e evitamos que coisas falsas ou
erradas sejam ditas. Dessa forma, podemos garantir que o que é
compartilhado esteja alinhado com nossos valores e objetivos.

QUALIDADE E SEGURANCA DOS PRODUTOS
E SERVICOS

No nosso cartorio, nés valorizamos a qualidade e a seguranca em tudo o
que fazemos. Por isso, € essencial que vocé tenha as condigdes técnicas
e operacionais adequadas para realizar suas tarefas. Isso inclui ter as
maquinas, equipamentos, softwares e pessoas certas para entregar os
servigos e materiais conforme combinado, respeitando os prazos e as
especificagdes acordadas.

Além disso, € muito importante seguir as leis e regulamentos de
seguranga. Existem regras especificas sobre os materiais que podem
ser usados, e & fundamental respeita-las. Os processos de produgao
também devem seguir normas de seguranca para evitar acidentes. Isso
inclui fazer analises de risco e tomar medidas preventivas para evitar
qualquer problema.

Se vocé trabalha com substancias quimicas perigosas, &€ ainda mais
importante tomar cuidado. E precisoidentificar bem esses materiais,
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treinar as equipes envolvidas e tomar medidas para garantir a
seguranga em todas as etapas, desde o transporte até o descarte
adequado.

A qualidade e a seguranca sao fundamentais para o nosso cartorio e
para nossos clientes. Queremos ter certeza de que podemos confiar

emvocé e nos seus produtos e servicos.
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Relacoes
trabalhistas dignas

No nosso cartério, acreditamos que a equipe de trabalho é fundamental
para o sucesso de qualquer empresa, incluindo a nossa! Aqui temos algo
chamado "Direcionadores de Cultura". Sdo orientagoes que mostram
quem somos, o que fazemos e como fazemos as coisas. Eles
representam o que queremos ser como empresa.

Queremos que a gestao dos times, ou seja, a forma como lidamos e
organizamos as pessoas que trabalham conosco, esteja em sintonia
com esses Direcionadores de Cultura. Isso significa que buscamos criar
um ambiente de trabalho onde todos se sintam valorizados e
respeitados.

Cada um de nés tem um papel importante nessa equipe, e juntos
podemos alcangar grandes resultados. Queremos que todos se sintam
parte dessa familia e trabalhem de acordo com os valores e principios
que onosso cartorio acredita.

CONFORMIDADE TRABALHISTA

No nosso cartorio, queremos garantir que todas as pessoas envolvidas
no fornecimento de insumos, produtos e servigos para a Suzano
estejam trabalhando de acordocomalei.

Isso significa que apenas os sécios e colaboradores devidamente
registrados da sua empresa podem fornecer esses produtos e servigos
para nés. Eimportante que todos estejam formalizados, ou seja, tenham
seusregistros e documentos de trabalho em ordem.
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Além disso, é essencial que vocé cumpra todas as suas obrigacoes
trabalhistas e previdenciarias. Isso significa pagar os salarios
corretamente, oferecer beneficios adequados e seguir todas as regras
estabelecidas pelalegislacao trabalhista.

Queremos ter certeza de que vocé esta cuidando bem das pessoas que
trabalham com vocé e que esta agindo de forma justa e correta em
relagaoaelas.

CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO

Quando vocé contratar colaboradores para trabalhar conosco, &
essencial seguir alguns procedimentos. Primeiro, € importante que
vocé nao retenha os documentos originais deles por mais de 48 horas, a
nao ser os de identificacdo, que nunca devem ser retidos. Além disso,
nao solicite depositos financeiros para garantir o emprego.

Ninguém pode ser contratado sem que seus documentos de identidade
originais sejam verificados, para garantir que nao estejam contratando
menores de 16 anos. Assim como 0 nosso cartorio, vocé também nao
pode contratar menores de 18 anos, exceto como aprendizes, para
trabalhar em nossas unidades. Se houver vagas de trabalho sazonais ou
temporarias, € importante ter um contrato valido assinado pelo
profissional.

E fundamental que os aspectos essenciais da relacao de trabalho, como
horas trabalhadas, horas extras, pagamento, beneficios, licencas,
regras disciplinares e formas de reclamacao, sejam acordados
livremente entre o empregador e o colaborador, respeitando a lei. Esses
acordos devem ser documentados por escrito e assinados pelas duas
partes. Qualquer alteragao nessa relagao de trabalho também deve ser
feita por escrito, com um documento formal acordado entre ambas as
partes.
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Recomendamos que o fornecedor tenha uma area de atendimento
aos(as) seus(suas) colaboradores(as) para enderecar questdes
administrativas, esclarecimentos de duvidas e até mesmo
encaminhamento de denuncias. Os mesmos direitos e critérios
descritos neste Documento se aplicam a gestdo de méao de obra
terceirizada ou subcontratada pelo fornecedor.

ABUSO DE PODER E ASSEDIO

Nosso cartorio nao aceita praticas coercitivas que busquem obter
vantagens por meio de abuso de poder, tratamento desumano ou
degradante, punicao fisica ou qualquer tipo de assédio. Isso inclui o
assédio econdémico, moral, sexual, racial, politico, religioso ou qualquer
outro tipo de assédio. Queremos que todos sejam tratados com
dignidade e respeito em seulocal de trabalho.

Quando vocé contratar colaboradores para sua empresa, € muito
importante garantir que eles sejam tratados de forma justa. Todos
devem ser respeitados, independentemente de sua origem, religido,
género ou qualquer outra caracteristica. Cada pessoa merece ser
tratada com dignidade e ter um ambiente de trabalho seguro e
saudavel.

NAO DISCRIMINACAO, DIVERSIDADE E INCLUSAO

No nosso cartério, queremos garantir que todos os trabalhadores se
sintam seguros e sejam tratados com justica. E muito importante que
vocé, como fornecedor, proiba qualquer tipo de punicao corporal,
mental, coercao fisica ou abuso verbal em relacao aos trabalhadores, ou
seja, toda forma de discriminagdo por conta de raca, cor, etnia,
nacionalidade, género, idade, orientagdo sexual ou politica,
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religido, deficiéncia, condicoes médicas, cargo, antecedentes criminais
ou qualquer outra condicdo. Cada pessoa merece ser tratada com
respeito e dignidade.

Além disso, é essencial que vocé assegure que os colaboradores
tenham acesso a procedimentos e recursos para garantir seus direitos.
Isso significa que eles devem ter meios de resolver problemas ou
dificuldades que possam surgir no trabalho de forma transparente,
justa e confidencial. E importante oferecer procedimentos que
permitam uma resolugao rapida e imparcial das questoes.

PRATICAS DISCIPLINARES

E muito importante que vocé, como fornecedor, proiba qualquer tipo de
punicdo que cause dor fisica, maltrate mentalmente, force alguém
fisicamente ou fale de maneira abusiva com os trabalhadores. Ninguém
merece ser tratado dessa forma. Todos merecem ser tratados com
respeito.

Além disso, € essencial que vocé assegure que os colaboradores
tenham acesso a procedimentos e recursos para garantir seus direitos.
Isso significa que eles devem ter maneiras de resolver problemas ou
dificuldades que possam surgir no trabalho. E importante que esses
procedimentos sejam transparentes, justos e confidenciais. Assim,
todas as questoes podem ser resolvidas de forma rapida, imparcial e
justa.

SAUDE, SEGURANCA E QUALIDADE DE VIDA

Queremos garantir que todos os colaboradores tenham um ambiente
seguro e saudavel para trabalhar. E muito importante que vocé, como
fornecedor, tenha uma politica ou diretrizes que garantam a saude, a
seguranca e aqualidade de vida no trabalho.
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devem conhecer essas diretrizes. E importante que vocé cumpra todas
as leis relacionadas a saude e seguranca do trabalho, incluindo medidas
para prevenir doengas durante pandemias.

Além disso, € essencial que vocé tome medidas para prevenir acidentes
e problemas de saude. Isso inclui garantir acesso a agua potavel,
banheiros limpos, refeicoes saudaveis, condicoes de trabalho
ergondmicas e treinamento para usar equipamentos de seguranca.
Também é importante ter treinamentos de emergéncia e fazer a
manutencao regular dos veiculos e equipamentos utilizados.

E obrigatorio realizar exames médicos e programas de prevencao de
riscos e doengas ocupacionais de acordo com a legislagao, também
possuir estrutura e recursos materiais € humanos necessarios para a
prevencao e combate a emergéncias, incluindo incéndios, e executar
sua avaliacao periddica. Essa estrutura deve incluir acesso adequado a
instalagdes médicas, saidas de incéndio e equipamentos de seguranca
e de combate a incéndios. Também é essencial realizar treinamentos
para qualificar e atualizar as pessoas envolvidas nessas atividades. Os
demais colaboradores(as) também devem ser treinados(as) e
atualizados(as) para lidar com emergéncias. E obrigatério o registro
atualizado dos treinamentos.

AMBIENTE DE TRABALHO

Queremos garantir que os colaboradores tenham um ambiente seguro
e propicio para realizar suas tarefas de maneira eficiente, evitando
acidentes. E responsabilidade sua, como fornecedor, oferecer um
ambiente de trabalho seguro. Isso inclui ter instalagdes fisicas
adequadas, como estruturas seguras, instalacoes elétricas em bom
estado e estacoes de trabalho confortaveis e ergonémicas. Também é
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importante manter o ambiente limpo, organizado e bem iluminado, com
boa ventilagao e sinalizagoes claras.

Além disso, é essencial que vocé identifigue e tome medidas para
prevenir riscos. Isso significa estar atento a possiveis perigos e agir
proativamente para evita-los. Dessa forma, vocé estara criando um
ambiente de trabalho seguro e ajudando a evitar acidentes.

COMPETENCIA E TREINAMENTO

Como fornecedor, é responsabilidade sua assegurar que seus
colaboradores tenham as condigoes técnicas necessarias para o
exercicio de suas funcgdes. Isso significa que eles devem receber o
treinamento adequado e ter o conhecimento necessario para realizar
suas atividades de maneira correta.

Além disso, é importante que vocé mantenha registros atualizados que
comprovem que seus colaboradores receberam o treinamento
necessario. Isso € essencial para garantir que eles estejam preparados e
capacitados para suas atividades. Ao investir na capacitagao dos seus
colaboradores e assegurar que eles tenham as condicdes técnicas
necessarias, vocé esta contribuindo para um trabalho de qualidade e
seguro.

JORNADA DE TRABALHO E REMUNERACAO

Primeiro, é obrigatorio respeitar as leis sobre o horario e a jornada de
trabalho. Isso significa que vocé precisa cumprir as horas de trabalho
estabelecidas e também garantir que os profissionais recebam o
pagamento correto pelas horas trabalhadas. Além disso, € preciso
seguir o acordo coletivo de trabalho da categoria, que sao regras
especificas acordadas entre os trabalhadores e os empregadores.




As horas trabalhadas devem ser registradas em documentos legiveis,
ou seja, em papéis que possam ser lidos facilmente. Esses registros
devem especificar as horas regulares de trabalho, as horas extras (que
sdo as horas trabalhadas além do horario normal), as pausas para
refeicdo, as horas de deslocamento (se houver), as horas de trabalho
noturno e o descanso semanal.

O fornecedor deve respeitar o direito dos(as) colaboradores(as) de
formar e se associar a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando que nao haja represalias. O fornecedor deve manter
copias atualizadas da Convencao Coletiva de Trabalho ou do Acordo
Coletivo de Trabalho das categorias aplicaveis. Os documentos de
negociacoes sindicais sao uma extensao da legislacao trabalhista, por
isso & essencial que o fornecedor se mantenha informado sobre as
respectivas exigéncias.

Aqui no nosso cartorio, incentivamos os fornecedores a oferecerem
uma compensacao e beneficios justos e competitivos para seus
colaboradores. Além disso, € importante proporcionar treinamento
abrangente e oportunidades educacionais.

E fundamental que o fornecedor nao discrimine os colaboradores em
relacdo ao emprego e a remuneracao. Também nao devem ser
aplicadas medidas disciplinares que resultem na reducao dos salarios.
Recomendamos que os fornecedores tenham um canal de
comunicagao transparente com seus colaboradores. Dessa forma, eles
podem ser informados sobre remuneracao, beneficios e outras
questodes relacionadas ao trabalho quando necessario.
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Protecao Ambiental

Quando pensamos a longo prazo, cuidar do meio ambiente € algo que
nosimpulsiona a evoluir e nos torna mais competitivos nos negocios.
Aqui no cartorio, sabemos que é essencial estarmos atentos aos
impactos que nossas atividades podem causar no meio ambiente. Por
isso, buscamos sempre reduzir ou mitigar esses impactos. Queremos
fazer a nossa parte para construir uma sociedade mais justa e
sustentavel.

Cuidar do meio ambiente significa tomar medidas para proteger a
natureza ao nosso redor. Podemos fazer isso de varias maneiras, como
economizar energia, usar menos recursos naturais, reciclar e reutilizar
materiais, reduzir a polui¢cdo e preservar os habitats naturais.

Quando nos preocupamos com o meio ambiente, estamos
contribuindo para um futuro melhor. Queremos deixar um planeta
saudavel e bonito para as proximas geragoes.

Entdo, vamos nos unir e cuidar do nosso meio ambiente juntos. Vamos
fazer escolhas responsaveis em nossos negoécios e incentivar praticas
sustentaveis. Assim, estaremos ajudando a criar um mundo melhor para
todos.

GESTAO AMBIENTAL

Uma forma de fazer isso € buscar a eficiéncia nos processos. Isso
significa encontrar maneiras de fazer as coisas de forma mais
inteligente, usando menos agua, energia, papel, plastico, e gerando
menos residuos. Também € importante pensar em como podemos
reutilizar materiais e fechar ciclos, para que tudo seja aproveitado ao
maximo.
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Quando falamos sobre os produtos e servicos que vocé oferece, €
importante considerar o impacto ambiental deles. Isso inclui coisas
como embalagens, transporte e até mesmo o que acontece quando
eles ndo sdo mais usados. E legal pensar em como podemos reduzir o
impacto ambiental aolongo de todo o ciclo de vida dos produtos.

Além disso, se acontecer algum problema ambiental, € importante que
vocé tome as medidas necessarias para resolver a situacao e registre
tudo o que foi feito. Assim, podemos aprender com essas situagoes e
evitar que acontegam novamente.
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Direitos Humanos e

Desenvolvimento Social

TRABALHO FORCADO

O fornecedor nao deve estar envolvido, permitir ou apoiar a utilizagao
de trabalho forcado ou compulsério, bem como condi¢cdes analogas a
escraviddo, assim como reter documentos de trabalhadores(as) ou
obriga-los(as) a fazer deposito como condigdo para admissao.
Conforme conceitua a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), é
considerado trabalho for¢gado ou obrigatério qualquer servigo exigido
sob ameaca de penalidade e para o qual o(a) profissional ndo se
ofereceu de livre e espontanea vontade, incluindo-se o trabalho
realizado mediante métodos de controle, como a retencdo dos
documentos de identificagao, passaportes, autorizagcoes de trabalho,
confinamento, castigo fisico, ameaca de violéncia e/ou recolhimento de
depdsitos como condig¢do de trabalho.

TRABALHO INFANTIL E CONDIQOES LEGAIS DE
CONTRATAGCAO DE JOVENS

O fornecedor nado deve se envolver, permitir ou apoiar qualquer forma
de trabalho realizado por criangas e/ou adolescentes abaixo da idade
minima permitida pela legislacdo, bem como deve atender as
condicoes e premissas estabelecidas na Constituicao Federal, como,
por exemplo a vedagédo a contratacdo de menores de 18 anos para
trabalho em horario noturno, em atividades perigosas ou insalubres,
assim como a vedacao a contratagcdo de menores de 16 anos, salvo na
condi¢do de aprendizapartir de 14 anos
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EXPLORAGCAO SEXUAL DE CRIANCASE
ADOLESCENTES

O nosso cartorio ndo tolera a ocorréncia de exploracdo sexual de
criancas e adolescentes no decorrer das atividades conduzidas por
seus fornecedores e os incentiva a adotarem medidas para coibir esse
tipo de praticaem suas redes de fornecimento.
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Sistemas de Gestao

Alinhamento com valores e principios Queixas e denuncias
Transparéncia Efeito multiplicador

O nosso cartorio quer garantir que todos, tanto os colaboradores da
empresa quanto seus fornecedores, sigam essas diretrizes.

Para ajudar no alinhamento da conduta, recomendamos que os
fornecedores participem de treinamentos especificos sobre o que
esta escrito neste documento e no Cédigo de Conduta. Assim, todos
estardo na mesma pagina e poderemos trabalhar juntos de forma
éticaeresponsavel.

Também €& importante que os fornecedores tenham mecanismos
eficientes para registrar e investigar queixas e denuncias de qualquer
natureza. E fundamental garantir a confidencialidade das informacdes
e buscar solu¢des rapidas, imparciais e justas para os problemas que
surgirem. Assim, cuidamos de todos os envolvidos sem prejudicar
ninguém.

A transparéncia € um compromisso mutuo entre o nosso cartorio e
seus fornecedores. Para coloca-la em pratica, € importante agir com
objetividade, honestidade, dignidade, respeito, lealdade, cortesia,
respeito mutuo e colaboracdo. Além disso, é essencial fornecer
informacgoes claras e de qualidade durante as negociagdes e
administracdo de contratos. Devemos ser verdadeiros em relagcao aos
dados que informamos, como informagdes juridicas, fiscais,
financeiras, de saude e seguranca, meio ambiente, qualidade e
capacitagao profissional.

O nosso cartoério também recomenda que os fornecedores ajudem a
disseminar essas diretrizes entre sua propria rede de fornecedores.
Assim, podemos ampliar o alcance dessas boas praticas e garantir que
todos estejam alinhados com um codigo de conduta ético.
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Agradecemos por estar conosco nessa jornada de conduta ética e
responsavel. Trabalhando juntos, podemos criar um ambiente de
trabalho seguro, transparente e justo para todos. Se tiver alguma
duvida ou sugestao, fique a vontade para compartilhar conosco.
Estamos aqui para ouvir e aprender.
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Implementacao para o
Sistema de Gestao de
Fornecedores

Os Fornecedores devem tomar as medidas adequadas para garantir
que os principios deste Codigo sejam comunicados aos seus
colaboradores e aolongo de suas proprias cadeias de fornecimento.
Os Fornecedores devem também tomar as medidas adequadas para
garantir que os principios deste Codigo sejam adotados e aplicados
por seus colaboradores, fornecedores, agentes e contratados dentro
dopossivel.

Os Fornecedores devem estabelecer processos ou mecanismos
através dos quais os colaboradores possam levantar questdes de
interesse sem temer represalias ou repercussoes negativas.

O cartorio reserva-se o direito de realizar os controles que considerar
necessarios para assegurar que este Codigo seja respeitado em toda
a sua Cadeia de Fornecimento. Isso pode incluir autoavaliagbes
(termo de compliance e LGPD), auditorias do Cartorio e auditorias de
Fornecedores por terceiros. Também pode ser realizada pesquisa de
internet sobre os parceiros, acionistas e alta direcdo, a fim de
identificar qualquer informacgao relacionada a suborno; pesquisas
apropriadas em fontes governamentais, judiciais e internacionais para
busca de informagdes pertinentes; examinar lista disponiveis
publicamente de organizagdes impedidas ou proibidas de contratar
organizagoes publicas ou governamentais, mantidas por governos
locais ou nacionais ou instituicdes multilaterais, como o Banco
Mundial; pesquisas de outras partes apropriadas sobre a reputacao
ética; ou designar outras pessoas fisicas ou juridicas com experiéncias
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pertinentes paraauxiliar nacondugao do processo de due diligence.
Em um futuro proximo sera necessario informar as exigéncias
relativas as acoes relevantes tomadas por um fornecedor tanto dentro
de suas proprias operacdes como em sua cadeia de fornecimento. E
politica do Cartorio incorporar os principios deste Codigo a qualquer
acordo entre um Fornecedor e o Cartorio.

Este Codigo sera atualizado regularmente para manté-lo relevante
com base no feedback das partesinteressadas internas e externas. Os
fornecedores devem:

* Comunicar, em linguagem compreendida por todos os
colaboradores, todas as politicas e procedimentos de acordo com as
leis eregulamentos aplicaveis.

* Assegurar que os seus Fornecedores tenham ciéncia dos
requisitos do Codigo de Conduta do Fornecedor do Cartorio.
* Exigir que os seus Fornecedores assinem tanto o Codigo de

Conduta do Fornecedor ou o proprio Codigo do Fornecedor, caso o
possuam.

e @
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* Tomar as medidas adequadas para verificar se os seus
Fornecedores seguem os principios estabelecidos no Codigo de
Conduta.

* Assegurar que os locais de trabalho tenham divulgado
claramente os mecanismos de reclamagdo que permitam aos
colaboradores levantar questdes de interesse a geréncia sem temer
represalias ou repercussdes negativas.

* Sempre que possivel, os colaboradores devem ter acesso a
mais de um canal paralevantar preocupacoes.* Assegurar que
todas as queixas sejam prontamente investigadas e abordadas.

* Rever os procedimentos de reclamacéao periodicamente para
garantir, de forma pratica, que estes sejam confiaveis, acessiveis e
eficazes.

ENVIO DO RELATORIO

Os Fornecedores devem fornecer relatorios precisos e oportunos com
as informacgoes razoavelmente exigidas pelo Cartorio para permitir ao
Cartorio cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis relacionados
ao fornecimento ou divulgacdo de informacdes exigidas por qualquer
corpo governamental, instituicdo ou organizacdo relevante por esse
Cédigo de Conduta de Fornecedores.

SISTEMA DE CONSEQUENCIAS

O Sistema de Consequéncias estabelece diretrizes gerais na aplicagao
de medidas, que tem como base a legislagdo vigente e padroes
internos, conforme a seguir:

* Adverténcia: anotagao cadastral que nao implica em
impedimento de cadastramento ou contratacao.
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* Suspensao: bloqueio sistémico que implica no impedimento de
cadastramento e contratagdo com o Cartorio e pode durar de 1a 24
meses.

* Multa Administrativa: medida de natureza pecuniaria que nao se
confunde com as multas previstas contratualmente.

* Desqualificacado Técnica: agcao de cancelamento do fornecedor
no cadastro que torna o fornecedor desqualificado tecnicamente, em
decorréncia de baixo desempenho, segundo indicadores internos.

* Exclusdo: deixar de fazer negécios permanentemente com o
fornecedor.

Os principais objetivos do Sistema de Consequéncia sao eliminar tais
divergéncias e evitar sua reincidéncia. Porém, caso o fornecedor nao
tome as devidas agdes pode resultar na aplicacdo de Sangéao
Administrativa ou Desqualificagcao Técnica.

* Exclusdo: deixar de fazer negécios permanentemente com o
fornecedor.

Os principais objetivos do Sistema de Consequéncia sao eliminar tais
divergéncias e evitar sua reincidéncia. Porém, caso o fornecedor nao
tome as devidas acoes pode resultar na aplicagdo de Sancao
Administrativa ou Desqualificagao Técnica.
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